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СТУДИЈА ЛОГИСТИКА СИСТЕМА У ЕКОНОМИЈИ 
Стандард 5: Курикулум 
Табела 5.2. Спецификација  предмета 
– Шифра: МЛС-003 

Студијски програм/студијски програми: Логистика система у економији 
Врста и ниво студија: мастер академске студије 
Назив предмета: МЕНАЏМЕНТ КВАЛИТЕТА У ЛОГИСТИЧКИМ СИСТЕМИМА 
Наставник (Презиме, средње слово, име): Лисец Андреј 
Статус предмета: обавезни 
Број ЕСПБ: 6 
Услов: није постављен 
Циљ предмета: Стицање знања о менаџменту квалитетом у системима и организацијама, учење менаџерских вештина, 
стицање знања о начину примене стечених знања и вештина 
Исход предмета: У оквиру предмета ће се изучавати и допринеће се разумевању концепција менаџмента квалитета, 
улоге економике и информатике у менаџменту квалитета, као и улоге људских ресурса у систему квалитета; студенти ће 
овладати знањима потребним за разумевање важности квалитета и изврсности у логистичким процесима. Изучавање 
студијског програма ће допринети развијању научних и стручних компетенција за даље студирање и рад у логистичким 
као и нелогистичким системима. 
Садржај предмета  
Теоријска настава Основе квалитета и изврсности као филозофија и начин размишљања: идентификација квалитета, 
концепт квалитета, изврсност; Системи и модели менаџмента квалитета: идентификација, ИСО9000,  EFQM модел 
изврсности, менаџмент ризиком; Информациони систем квалитета: мониторинг, методи оцењивања и анализе  
квалитета, извештавање и континуелно побољшање; Економија квалитета: трошкови, модели трошкова квалитета, 
еконоомска оптимизација квалитета; Појединац као главни фактор квалитета: мотивација, едукација, тимски рад, 
трансцендентални аспекти квалитета; Специфични захтеви за квалитетом у логистичким системима: карактеристике 
логистичких компанија са становишта квалитета, полазиште за квалитет у логистичким услугама, модели квалитета у 
логистичким компанијама, изврсност логистичких услуга. 
Вежбе Идентификација и концепт квалитета и изврсности; Системи и модели менаџмента квалитета; Информациони 
системи у менаџменту квалитетом; Економија квалитета; људски чиниоци у менаџменту квалитетом; Квалитет у 
логистичким компанијама 
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Број часова  активне наставе Остали часови 
Предавања: 45 Вежбе: 45 Други облици наставе: Студијски истраживачки рад: 
Методе извођења наставе: предавања, вежбе, дискусије, обрада студија случаја у рачунарској лабораторији 

Оцена  знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
активности у току предавања 20 писмени испит 50 
колоквијуми  усмени испит  
домаћи задаци 15   
семинарски рад 15   
студија случаја    
вежбе у рачунарској лабораторији    
СВЕГА 50  50 
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